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I - Ouverture du port 8080 de votre NeufBox

Pour ouvrir le port 8080 de votre box, nous vous invitons à suivre les étapes suivantes.

Ouvrez une page internet sur un ordinateur qui est connecté à votre NeufBox. Dans la barre d’URL, entrez 
l’adresse suivante : http://192.168.1.1/network/nat . Si une authentification vous est demandée, entrez admin 
en utilisateur et entrez la clé WEP/WPA de votre box dans la case Mot de passe. Vous devez arriver à la page 
suivante : 

- Dans «Nom», entrez le nom que vous désirez donner à votre caméra IP (Exemple : Camera1).

- Pour le protocole, utilisez UDP qui sera plus approprié pour le protocole de votre caméra.

- Dans «Type», laissez la valeur «Port» par défaut.

- Le «Port externe» est le port que vous souhaitez ouvrir sur votre box. Pour votre caméra IP, entrez la valeur 
80.

- «Adresse IP de destination» est l’adresse IP de votre caméra (192.168.1.xx).

- Enfin, indiquez le «port de destination» qui est généralement le même que celui de «ports externes». Ici, 
entrez une nouvelle fois la valeur 80. 

Une fois toutes les valeurs entrées correctement, il vous suffit de cliquez sur le petit «+» blanc sur fond rouge 
située à droite de la ligne que vous venez de modifier.

L’ouverture du port de votre box est maintenant terminée. 
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III - Consulter Les images de votre caméra IP sur une connexion internet extérieure

- Pour consulter les images de votre caméra IP sur une connexion extérieure, il vous suffit de vous connecter 
sur internet via un ordinateur par exemple, il faut impérativement que cet ordinateur ne soit pas connecté sur la 
même box que votre caméra IP.

- Ouvrez une page web avec internet explore par exemple et dans la barre d’adresse de cette page web, entrez 
l’adresse que vous retrouvez dans le logiciel de votre caméra : tcam24210.topicam.org:80  

Après un petit temps de chargement, vous devez arriver à l’interface de connexion de votre caméra IP. Connectez 
vous avec les identifiants de votre compte pour votre caméra IP (Par défaut Admin, Admin.

Ensuite vous devez donc arriver à l’interface de gestion de votre caméra mais en étant sur un réseau 
extérieur.

Maintenant, dès que vous désirez voir les images de votre caméra depuis un ordinateur, un smartphone ou 
une tablette, il vous suffit de vous rendre sur la page «tcam24210.topicam.org:80» depuis un navigateur 
Web (Internet Explorer, Safari, Mozilla, Google Chrome...Etc.). 




