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Télécharger 

 
 

Allez sur l'App Store ou Google Play pour rechercher et télécharger l’application “Wansview 
Cloud” sur votre smartphone. 

 

 

Wansview Cloud APP Icône 
 

Veuillez scanner ci-dessous le code QR pour télécharger Wansview Cloud sur votre 
smartphone Android ou iOS. 
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Gestion de compte 
Inscription du compte 
 

Lancer l’application Wansview Cloud, puis choisissez [S’inscrire].  

 
 
 

       Entrer votre adresse 

      Email 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Créer un mot de passe d’au moins 8 

caractères. Votre mot de passe doit 

contenir trois éléments suivants : 

• Au moins une lettre en majuscule 

• Au moins une lettre minuscule 

• Au moins un numéro 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vous recevrez un email avec votre lien d’activation. Ouvrer le lien 

pour activer votre compte. 
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Retourner à la connexion de votre  

compte après avoir réussi à l’activer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identifiez-vous 
Pour la première utilisation, l’utilisateur doit se connecter au compte avec l’adresse e-mail et le mot de 

passe de votre compte, puis l’utilisateur peut utiliser la connexion gestuelle pour un appareil Android, et 

Touch ID pour les IOS. 

 
Configuration de la connexion gestuelle      Connexion d’empreinte  

Sélectionner [Moi]-> [Sécurité du compte]            digitale Touch ID  

- [Connexion gestuelle] 

 

POUR ANDROID         POUR IOS 

 

Modification de mot de passe 

Utilisateur peut changer le mot de passe à travers 【Moi】-【Sécurité du compte】-【Changer de mot de 

passe】 

Si vous avez oublié le mot de passe, veuillez créer un nouveau mot de passe par cliquer sur【Mot de 

passe oublié？】 

  

 



4 
 

 

 

Ajouter et Supprimer la Caméra 
  

AJOUTER CAMÉRA 

  

Examiner votre appareil mobile à assurer qu’il se connecte à 2.4Ghz 

bande de réseau avant de synchroniser avec la caméra (5Ghz n’est 

pas supporté ). Bien que la bande 2,4 GHz soit disponible sur tous 

les routeurs, vous devrez peut-être ajuster les paramètres de votre 

routeur afin de synchroniser avec votre caméra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Taper sur le bouton "+" dans le coin supérieur droit de l’écran et 

sélectionner votre caméra. Séléctionner le numéro de modèle de la caméra, par exemple, Q3S ou K3, et 

puis utilisateur peut choisir Connexion de WiFi ou Connexion d’Ethernet ( seulement convenable à la 

caméra dotée de port RJ45 ). 
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Configuration Wi-Fi 

Connexion de WiFi: 

Alimenter la caméra avec le bloc d’alimentation fourni et vérifier si le voyant de la caméra clignote ou pas 

en bleu et rouge. Si oui, appuyer sur “Clignotant”. 

  

 

 

 

Vous verrez que votre réseau WiFi 2,4G est localisé (n'oubliez pas 

que votre téléphone doit se connecter au réseau 2,4 GHz), entrez le 

mot de passe correct, puis cliquez sur Ensuite. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Scanner votre code QR. 

Une fois que le code QR est numérisé, appuyez sur "Ensuite". Vous 

entendrez un message vocal à la fois sur la caméra et sur votre appareil : 

[La numérisation du code QR est réussie]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



6 
 

 

 

Une fois synchronisée, vous entendrez [Connectée au WiFi] et [la synchronisation est réussie, vous 

pouvez commencer à l'utiliser maintenant]. 

  

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Nommer la caméra, vous pouvez modifier le nom de la caméra et taper sur 

[OK] pour commencer à l’utiliser. 
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Connexion d’Ethernet: 
Connecter la caméra au routeur par le câble Ethernet, et la connecter à l’alimentation, et puis vérifier si le 

voyant de la caméra clignote ou pas en bleu et rouge, si oui, taper sur [Clignotant]. La caméra sera 

cherchée, tapant sur [Sélectionner] et la caméra sera connectée. Une fois synchronisée, vous pourrez 

entendre que [la synchronisation est réussie, vous pouvez commencer à l'utiliser maintenant]. 

  

SUPPRIMER CAMÉRA 

Une fois la caméra supprimée, elle reviendra aux valeurs d’usine. 

Taper sur le bouton [Réglages], et puis sélectionner [Gestion d’appareil], et puis vous pouvez supprimer la 

caméra. 
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Fonctions de la caméra 
Vidéo en direct 

 

Appuyer sur l’image sur l’application pour entrer dans la page de vidéo en direct. 

 

 

 

Console (seulement pour caméra avec PTZ) 

Appuyer sur le cercle blanc du milieu et déplacez-le dans la zone grise. Ainsi, vous pouvez contrôler la 

caméra. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Appuyer sur     pour désactiver le son de la 
caméra. 

Maintenir pour     parler à la caméra. 

Appuyer sur       pour enregistrer 
manuellement sur le stockage de 
smartphone, et on peut vérifier les 
enregistrements locaux depuis Moi-Vidéo 
locale. 

Appuyer sur pour capturer l’image sur le 
stockage de smartphone, et on peut vérifier les 
images locales depuis Moi-Photo locale. 
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Position (seulement pour caméra avec PTZ) 

 

  

Mouvement 

Vous pouvez collecter la position actuelle pour une 
navigation rapide, l'utilisateur peut définir 4 positions. 
Une fois la position définie, la caméra se déplacera 
dans la plage. 

 

Pour ajouter une nouvelle position, revenir à la Console 
et déplacer la caméra vers une autre position, puis 

revenir pour ajouter la nouvelle position.4 positions max 
supporté. 

L'utilisateur peut vérifier l'alarme de mouvement ici s’il 
est activé sur Réglages-Alerte de mouvement. 

 

Sur cette page, les 2 dernières vidéos s'affichent. Pour 
consulter toutes les alertes, rendez-vous à la page 
d’Alerte (sur la page d'alerte, l'utilisateur peut consulter 
gratuitement les vidéos de deux jours récents. Si le 
service sur le Cloud est abonné, l’utilisateur peut 
consulter les vidéos des 7 derniers jours, pour des 
vidéos plus de 7 jours, s'il vous plaît vérifier à partir de 
la page Cloud pour rejouer la vidéo). 
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Relecture 

 

 

  

Vue multiple 

En appuyant sur   , l’utilisateur peut transformer en mode Vue Multiple pour visionner les différentes 

caméras en même temps. 

En mode Vue Multiple, la résolution de la vidéo en direct est de 480P. 

  

Ici l’utilisateur peut rejouer les vidéos d’alertes 
enregistrées sur le stockage sur le Cloud 
(obligatoire d’abonner le service sur le Cloud ) ou la 
carte mémoire ( seulement dans le réseau de LAN). 

 

Appuyer sur 1x, il y a 2X, 4X pour avancer 
rapidement la vidéo enregistrée. 

 

Le fragment bleu signifie qu'il y a des alertes de 
mouvement. 

 

L'utilisateur peut utiliser 2 doigts pour agrandir le 
fragment et choisir une période plus précise. 

 

L'utilisateur peut supprimer les vidéos d’alertes 
enregistrées sur le Cloud en tapant , en 
sélectionnant le fragment que vous souhaitez 
supprimer, ou vous pouvez supprimer les vidéos de 
toute la journée. 
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Réglages 
Appuyer sur     pour entrer dans Réglages, et l’utilisateur peut nommer la caméra, partager la caméra 

avec d’autres membres de la famille, configurer l’audio, la vision nocturne, alerte et les enregistrements 

sur la carte SD, etc. 

 

Nom de la caméra 

Vous pouvez trouver ID de la caméra, et définir le nom de la caméra ici. Les caractères sont maximum de 

16 caractères. 

Inviter des membres de la famille 

Taper sur Réglages-Inviter des membres de la famille ou taper sur      pour partager appareil, vous 

pouvez partager la caméra avec les membres de la famille. 

  

Le membre partagé doit télécharger l'application Wansview Cloud, créer un nouveau compte, puis cliquer 

sur [Recevoir]. 



12 
 

 

 

 

  

Image et Audio 

 

 

  

Fuseau Horaire de la caméra 

Si vous et votre caméra sont dans les différents fuseaux horaires, vous pouvez régler le correct fuseau 

horaire pour votre caméra, et puis la caméra vous enverra des notificatiaons d’alertes de l’heure réelle 

selon votre réglage. 

 

Alerte de mouvement 

 

Rotation d’Image: Utilisateur peut pivoter l’image si la caméra est 
inversée. 

 
Vision Nocturne Auto: Activée par défaut. Si la vision nocturne de la 
caméra ne fonctionne pas, veuillez assurer que la vision nocturne auto 
a été activée. 

 
Microphone de la Caméra: Activé par défaut, et utilisateur peut régler le 
volume de l’haut-parleur selon vos besoins. 
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Stockage sur carte TF 

 

L’utilisateur peut insérer une carte micro SD de 8GB-128GB à l’emplacement de carte SD. Lorsqu'un 

mouvement est détecté, une courte vidéo est enregistrée sur la carte mémoire et l'utilisateur peut 

configurer un autre plan à partir de Horaire. Il peut également définir toute la journée ou 2 programmes 

personnalisés. 

 

 
    

  

Information de périphérique 

L’utilisateur peut vérifier ID de caméra, Firmware, Adresse IP, Wi-Fi MAC et Ethernet MAC. 
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Réseau 

L’utilisateur peut vérifier le nom de WiFi de la caméra, et peut configurer la caméra à un autre réseau 

WiFi. 

 

Gestion d’appareil 

 

  

Service de Cloud 
 

Il y a 3 types d’abonnements : 

  

Plan de base : Enregistrement d'alarme de 7 jours, il prend en charge jusqu'à 3 caméras pour enregistrer 

des vidéos. 

Utilisateur peut redémarrer la caméra ou restaurer la caméra aux 
valeurs d’usine, Veuillez noter que si la caméra est restaurée aux 
valeurs d'usine, il doit configurer à nouveau la connexion Wi-Fi. 

 

Et l'utilisateur peut aussi supprimer la caméra à partir d’ici 
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Plan prolongé : Enregistrement 

d’alarme de 15 jours, il prend en 

charge jusqu’à 5 caméras. 

Plan pro : Enregistrement 

d’alarme de 30 jours, il prend en 

charge jusqu'à 7 caméras. 

 

 

 

 

 

 

 

 


