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Avant propos

Pour commencer la configuration de votre caméra IP vous devez vous munir de la caméra, de son alimentation 
secteur, un câble Ethernet RJ45, un ordinateur fixe ou portable fonctionnant impérativement sous Windows 
XP, Vista, 7 (Seven) ou 8 & 8.1 (uniquement pour l’installation) et connecté à votre Box internet. Enfin vous 
devez être à proximité de la Box internet sur laquelle sera reliée votre caméra IP ou à proximité d’un routeur 
(Lui-même relié à cette box).

Installation de votre caméra

Branchez l’alimentation secteur de votre caméra dans une prise de courant classique et relié celle-ci à votre 
caméra dans la prise prévue. 

Branchez ensuite le câble Ethernet à votre caméra dans le port prévu. Puis branchez ce câble directement 
sur votre Box d’opérateur internet (Freebox, NeufBox, LiveBox, BBox…Etc.)
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Une fois ces opérations réalisées, munissez-vous du CD-ROM fourni avec votre caméra et insérez-le dans 
votre ordinateur. Rendez-vous ensuite dans le Poste de travail ou dans le dossier Ordinateur.

Double-cliquez sur le CD-ROM pour accéder à son contenu. Une fois dans le dossier du CD-ROM vous 
devez avoir les dossiers et fichiers comme ci-dessous :

Double cliquez sur le programme : Qsearch_en(3.0.0.3).exe. Une fenêtre doit donc s’ouvrir. Si une fenêtre 
de votre pare feu s’active, cliquez simplement sur Autoriser. Une fois le logiciel lancé, vous devez arriver 
à la fenêtre suivante :
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Si la fenêtre blanche située en bas, à gauche de l’interface est vide, cliquez simplement sur «Search». Une 
ligne doit ensuite apparaître. Cette ligne correspond à votre caméra. 

Cliquez sur cette même ligne, des informations vont alors apparaître dans la partie droite de cette fenêtre. 

Vous pouvez décocher «Set IP automatically». Sur la ligne IP address, vérifiez que l’adresse soit sous 
la forme 192.168.0.XXX. Vous pouvez alors changer la valeur XXX par un nombre compris entre 1 et 255. 

Pour la simplicité de cette notice, nous remplacerons les XXX par 128. Vous pouvez en faire de même 
ou sélectionner un chiffre comme vous le désirez. Attention, l’adresse IP locale de votre caméra doit être 
UNIQUE. 

C’est-à-dire que si vous posséder plusieurs périphériques (Type Serveur, Imprimante...) connectés sur votre 
réseau local, vous devrez choisir une valeur pour les XXX qui ne soit pas déjà attribuée à l’un de ses 
périphériques.

Logiquement la valeur 128 est toujours libre.

Ensuite vérifier que sur la ligne Subnet mask, il y est inscrit 255.255.255.0. Sur la ligne Gateway: 
192.168.0.254 et que dans la case Http port, vous retrouvez la valeur 80. 

Vous devez avoir une fenêtre comme celle présentée sur cette image :
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Enfin dans la partie Authentification, vous devez avoir les informations suivantes : 

- Viewing Account : admin
- Viewing Password : ******

Ces informations servent à vous connecter à l’interface en ligne de votre caméra. Vous avez la possibilité 
de les changer comme bon vous semble. Par défaut les identifiants sont admin/admin.

Libre à vous de les changer ou non. Pour ce manuel d’utilisation, nous laisserons ces informations inchangées.

Une fois ces informations contrôlées et modifiées à votre guise, cliquez sur Update (Situé en bas, à droite). 
Une Pop Up apparaît, cliquez sur Oui. 

Pour retrouver votre caméra avec ses informations mises à jour, cliquez sur Search. Vous aurez toujours la 
ligne de votre caméra mais avec les informations modifiées. 

Consultation des images de votre caméra en local

Pour consulter les images de votre caméra, ouvrez une page internet avec le navigateur Internet Explorer. 
Dans la barre URL de ce navigateur, entrez l’adresse IP de votre caméra (Exemple : 192.168.0.128) Vous 
devez arriver à une interface de connexion comme sur la photo présenté ci-après. 
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Dans nom d’utilisateur entrez le nom que vous avez choisi dans la procédure précédente (Exemple: admin).
Dans Mot de passe, entrez le mot de passe que vous avez associé à votre nom d’utilisateur (Exemple: 
admin). Une fois ces informations saisies, cliquez sur OK. 

Vous pouvez également cochez: Mémoriser ces informations. Cette option vous permettra de ne plus 
avoir à ressaisir vos informations de connexion.

Vous arriverez ensuite à une interface de ce type : 
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Sur cette interface vous retrouvez une barre latérale sur la gauche de la fenêtre. Cette barre latérale est 
composé des différents réglages applicables à votre caméra. Ils vont être repris ci-dessous. 

Quality : Permet de choisir la qualité vidéo d’affichage de votre caméra. Il vous suffit 
de cliquez sur l’un des trois boutons : 

- : Qualité faible. // STD : Qualité standard // + : Qualité supérieure.

Environment : Permet d’appliquer un profil vidéo selon où vous avez placé votre 
caméra IP. Trois profils sont paramétrés : 

- Outdoor : Extérieur (Attention cette caméra n’est pas étanche!) // Indoor : Intérieur 
// Night : Nuit, profil à appliquer si votre caméra se trouve dans une pièce sombre.

Position : Permet de régler l’image de votre caméra selon comment vous l’avez 
placée. Trois paramètres : 

- Normal : L’image de votre caméra vous est reproduite à l’identique // Flip : Permet 
d’appliquer une symétrie horizontale à vos images. // Mirror : Permet d’appliquer une 
symétrie verticale à vos images (Effet Miroir).  

Resolution : Permet d’appliquer une résolution à vos images vidéos. Trois valeurs sont disponibles : 

- 640 x 480 pixels (VGA) : Résolution maximale supportée par votre caméra. // 320 x 240 pixels // 160 x 120 
pixels.

Reboot : Permet de redémarrer votre caméra. Il vous sera nécessaire de redémarrer occasionnellement 
votre caméra pour que son utilisation soit toujours optimale. 

Snap : Permet de réaliser une capture photo. Il vous suffit de cliquer sur ce bouton et la photo s’ouvrira dans 
un nouvel onglet. Vous pourrez alors avec un clic droit enregistrer cette photo. 
Pour capturer une photo vous pouvez également directement cliquez sur l’image vidéo de votre caméra. 
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Accès aux images de votre caméra à distance

Nous appelons ici, accès aux images à distance, le fait de vous connecter à l’interface de votre caméra via 
un ordinateur connecté à internet depuis un point d’accès différent de votre caméra.

C’est-à-dire que votre caméra est connectée à une box internet (La vôtre ou celle de votre entreprise par 
exemple). Vous ne pouvez donc pour le moment accéder à ses images et contrôle que depuis un ordinateur 
étant connecté à cette même box internet !

Nous allons donc voir maintenant comment régler votre box internet pour que vous puissiez voir les images 
de votre caméra depuis n’importe quelle connexion internet, depuis n’importe où dans le monde. 

L’accès à votre caméra se fera toujours par le biais d’un compte utilisateur (Administrateur ou invité). 

Les explications que nous allons vous fournir concernent 5 Box d’opérateurs différentes. Ces 5 opérateurs 
sont les plus répandus sur le marché Français. Si vous possédez une box différentes de celles présentées ci-
après, nous vous invitons à vous rapprocher de votre opérateur internet pour qu’il vous indique la démarche 
à suivre dans l’ouverture du port HTTP 80.

Nous allons donc vous présenter les box suivantes : 

- Freebox V5 et V6 (Révolution) de chez Free

- Livebox d’orange

- Bbox de Bouygues télécom

- NeufBox de SFR

- La BOX de numéricable

Attention : Nous ne pourrions être tenus responsable d’éventuelle mises à jour de ces Box internet par votre 
opérateur. Si ces manipulations ne fonctionnent pas pour votre modèle de Box, nous vous réinvitons à vous 
rapprocher directement de votre opérateur.
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Configuration de votre Freebox pour accéder aux images de votre caméra

	 Freebox V5

Nous allons commencer par vous expliquer la procédure à suivre pour le modèle de Freebox V5 (Voir photo).

Si vous possédez ce modem pour vous connecter à internet et que votre caméra IP est reliée à ce modèle 
de box, veuillez suivre les instructions suivantes pour avoir accès aux images de votre caméra à distance. 

I - Commencez par ouvrir une page internet et entrez l’adresse www.free.fr. Une fois sur le site de Free, 
cliquez sur Mon compte (Présent dans la barre, tout en haut de la page). Entrez ensuite vos identifiants 
(Nom d’utilisateur / Mot de passe) et connectez-vous. Vous arriverez alors à votre interface de gestion 
Freebox. 



11

II - Une fois à l’interface de gestion de votre Freebox, cliquez sur l’onglet internet. Vous devez avoir un 
onglet qui apparaît. Cherchez alors le lien « Configurer mon routeur Freebox (en savoir plus). Cliquez sur 
ce lien pour accéder à la page suivante :

III - C’est depuis cette page que nous allons ouvrir un port de votre Freebox. Dans le milieu de la page, vous 
pouvez apercevoir une petite zone appelée « Redirection de ports ». C’est ici que nous allons configurer 
l’ouverture du port correspondant à votre Caméra IP.

Voici les différentes valeurs que vous devrez entrer :

- Dans port , indiquez le port que vous souhaitez ouvrir, ici entrez la valeur 80.

- Dans protocole, ouvrez le menu déroulant et sélectionnez UDP. TCP permet une connexion sans perte 
de données mais qui pourra souffrir de retard, UDP est utilisé pour du temps réel comme par exemple, 
transmettre de la voix et vidéo pour un serveur de streaming ou serveur IP.
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- Dans destination, vous devez trouver déjà écrit et non modifiable 192.168 qui est suivant de deux cases 
vides. Dans ces cases vides, vous allez devoir entrer les valeurs de l’adresse IP locale de votre caméra. 

SI par exemple l’adresse IP de votre caméra est 192.168.0.128, il vous suffit d’entrer 0 dans la première 
case puis d’entrer 128 dans la seconde.

- Enfin dans la dernière case nommée Port, entrez la valeur 80 une nouvelle fois. 

Une fois que vous avez terminé vos paramètres, il vous suffit de cliquer sur ajouter.

Le port correspondant à votre caméra IP sera alors ouvert pour une connexion à distance. 

Pour terminer cette procédure, il vous suffit de cliquez sur Activer pour la ligne «UPNP activé» qui se situe 
au-dessus de la partie redirection de ports.

	 Freebox V6

Si vous possédez ce modem pour vous connecter à internet et que votre caméra IP est reliée à ce modèle 
de box, veuillez suivre les instructions suivantes pour avoir accès aux images de votre caméra à distance.

I - Pour commencer, rendez vous sur l’interface d’administration de votre freebox. Ce modèle 
de Freebox (V6) dispose d’une interface de gestion interne, qui est accessible par le biais d’un 
navigateur internet (Chrome, Mozilla, Internet Explorer...Etc.). Ouvrez donc une page internet et 
entrez dans la barre d’adresse : http://mafreebox.freebox.fr

Vous devez arriver à une page de ce type :
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II - Entrez votre mot de passe. Si vous avez oublié ou ne connaissez pas votre mot de passe, cliquez sur 
«J’ai perdu mon mot de passe», sinon entrez votre mot de passe et cliquez sur connexion. Vous devez 
arriver à une interface de ce type :

III - Double cliquez alors sur Paramètres de la freebox. Puis cliquez sur l’onglet Mode avancée pour ariver 
à cette fenêtre :
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III - Double cliquez sur redirection de port, vous êtes donc sur la page qui va vous permettre d’activer l’accès 
à distance à votre caméra IP reliée à votre Freebox. 

IV - Si vous n’avez créé aucune redirection de port sur votre Freebox, vous devez avoir une page blanche 
comme la photo précédente. Si vous avez déjà créé des redirections de port, la liste de ces redirections 
apparaît dans la fenêtre.

Pour créer une nouvelle redirection de port, cliquez simplement sur Ajouter une redirection. La fenêtre 
suivante s’ouvre donc devant vos yeux.
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V - Il vous faut maintenant saisir les informations comme nous allons vous indiquer : 

- IP Destination : Entrez ici l’adresse IP locale de votre caméra IP, par exemple : 192.168.0.128

- Redirection active : Cochez cette case pour le redirection soit effective. 

- Protocole : Sélectionnez le protocole UDP dans le menu déroulant.

- Port de début : Entrez la valeur 80

- Port de fin : entrez la valeur 80

- Port de destination : entrez la valeur 80

- Commentaire : Vous pouvez par exemple indiqué le nom de votre caméra IP pour ensuite retrouver à quoi 
corresponde chaque redirection que vous effectuerez. 

Une fois les réglages effectués, cliquez sur Sauvegarder. Vous devez revenir à la fenêtre précédente.

Conclusion (Pour Freebox V5 & V6)

Maintenant il vous faut connaître l’adresse IP de votre Box (IP Publique) pour que vous puissiez accéder à 
votre caméra via une connexion à distance. Pour connaître cette adresse, rendez-vous simplement sur le 
site : www.mon-ip.com.

Notez l’adresse IP qui s’affiche à votre écran. 

Une fois cette adresse notée, elle vous servira à accéder à votre caméra depuis une connexion extérieure. Il 
vous suffira d’entrer dans la barre URL votre adresse IP suivie (Sans espace) du port que vous avez ouvert. 
Si vous avez suivi à la lettre notre exemple cité ci-avant, inscrivez votreadresseip:80

Vous aurez alors accès à l’interface de connexion de votre caméra mais sur une connexion internet externe. 

Attention : Dans l’adresse à entrer il y a deux points (:) entre l’adresse IP et le nombre 80. Si vous oubliez 
les deux points aucune connexion ne sera possible.
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Configuration de votre Livebox (Orange) pour accéder aux images de votre caméra

	 Livebox Orange et Play

La procédure suivante s’adresse aux personnes possédant une Livebox comme l’une de deux présentées sur 
l’image précédente (Livebox classique et livebox Play).

Si vous possédez donc l’un de ces deux modems pour vous connecter à internet et que votre caméra IP est 
reliée à ce modèle de box, veuillez suivre les instructions suivantes pour avoir accès aux images de votre 
caméra à distance. 

I - Commencez par ouvrir une page internet et entrez l’adresse 192.168.1.1. 

Vous arriverez alors à l’interface de gestion de votre Livebox. Cette interface doit ressembler à ceci : 
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I - Connectez-vous à l’interface en entrant les identifiants dans les cases situées sur la droite : 

- Identifiant : admin
- Mot de passe : admin

Puis cliquez sur la flèche pour valider. 

Une fois connecté, cliquez sur l’onglet configuration en haut de la page. Ensuite dans le menu situé sur la 
gauche, cliquez sur Livebox > Paramètres avancés comme indiqué sur l’image ci-dessous.

II - Vous arrivez alors dans une nouvelle fenêtre. Cliquez alors sur l’onglet NAT/PAT situé en haut de la page 
pour arriver à la page suivante : 
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III - Cliquez alors sur Ajouter une nouvelle règle. Vous allez devoir entrer différentes informations pour 
configurer correctement la redirection.

Commencez par choisir l’Application/Service dont vous allez ouvrir les ports. Comme c’est pour un service 
personnalisé choisissez « créer une nouvelle règle » et entrer un nom pour votre caméra (Vous pouvez par 
exemple entrer IPCAM).

Le port externe est le port qui va être utilisé pour vous connecter depuis l’internet. Pour votre caméra IP, entrez 
la valeur 80.

Le port interne est le plus souvent identique au port externe. Mais pour votre caméra IP cela sera différent. 
Entrez la valeur 80.

Pour le protocole, sélectionnez «les deux»

Choisissez ensuite dans «équipement» votre caméra IP. Il se peut qu’elle apparaisse sous le nom IPCam ou 
sous le pseudonyme de son adresse locale (192.168.0.128 par exemple).

Enfin, cochez la case «activer» puis validez votre configuration. Vous aurez alors un écran ressemblant à 
celui-ci : 

IV - Cliquez sur Sauver. Si le bouton devient gris après quelques seconde, cela signifie que la configuration 
est bien prise en compte par votre Livebox. Vous avez donc configurer votre box pour un accès à distance à 
votre caméra IP. 

Conclusion

Maintenant il vous faut connaître l’adresse IP de votre Box (IP Publique) pour que vous puissiez accéder à 
votre caméra via une connexion à distance. Pour connaître cette adresse, rendez-vous simplement sur le 
site : www.mon-ip.com.



19

Notez l’adresse IP qui s’affiche à votre écran. 

Une fois cette adresse notée, elle vous servira à accéder à votre caméra depuis une connexion extérieure. Il 
vous suffira d’entrer dans la barre URL votre adresse IP suivie (Sans espace) du port que vous avez ouvert. 
Si vous avez suivi à la lettre notre exemple cité ci-avant, inscrivez votreadresseip:80

Vous aurez alors accès à l’interface de connexion de votre caméra mais sur une connexion internet externe. 

Attention : Dans l’adresse à entrer il y a deux points (:) entre l’adresse IP et le nombre 80. Si vous oubliez les 
deux points aucune connexion ne sera possible.

Configuration de votre Bbox (Bouygues Télécom) pour accéder aux images de votre 
caméra

	 Bbox «Classique» & «Sensation»

La procédure suivante s’adresse aux personnes possédant une Bbox comme l’une de deux présentées sur 
l’image précédente (Bbox classique et Bbox Sensation).

Si vous possédez donc l’un de ces deux modems pour vous connecter à internet et que votre caméra IP est 
reliée à ce modèle de box, veuillez suivre les instructions suivantes pour avoir accès aux images de votre 
caméra à distance. 

I - Commencez par ouvrir une page internet et entrez l’adresse 192.168.1.254. 

Vous arriverez alors à l’interface de gestion de votre Bbox. Cette interface doit être ressemblante à la photo 
suivante. : 
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II - Une fois arriver à cette interface, cliquez sur Configuration du routeur situé sur la gauche de la fenêtre. 
Vous arriverez alors sur la page de configuration où il vous sera demandé de vous connecter pour pouvoir 
effectuer des modifications. Vos identifiants par défaut sont admin / admin.

Une fois connecté, cliquez en haut, dans la barre de menu sur NAT/PAT. Vous devez obtenir l’écran suivant:
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III - Pour commencer la configuration, cliquez sur le menu déroulant situé sous «Nom de la règle» et sélectionnez 
valeur personnalisable afin de donner le nom que vous souhaitez à cette redirection (IPCAM par exemple). 

- Dans protocole sélectionnez UDP.

- Dans la case Port, sélectionnez «Port» dans le menu déroulant.

- Dans Port Source, entrez la valeur 80 (Port de votre caméra).

- Dans IP de destination, regarder si l’IP locale ou le nom de caméra apparaît, cliquez sur le correspondant.

- Dans port de destination, entrez la valeur 80.

- Puis cochez la case «Toujours attribuer cette règle à cet ordinateur» pour que si votre Bbox redémarre, la 
configuration reste intacte. 

Une fois les informations entrées correctement, il ne vous reste plus qu’à cliquer sur valider. Vous aurez alors 
la fenêtre suivante : 
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Conclusion

Maintenant il vous faut connaître l’adresse IP de votre Box (IP Publique) pour que vous puissiez accéder à 
votre caméra via une connexion à distance. Pour connaître cette adresse, rendez-vous simplement sur le 
site : www.mon-ip.com.

Notez l’adresse IP qui s’affiche à votre écran. 

Une fois cette adresse notée, elle vous servira à accéder à votre caméra depuis une connexion extérieure. Il 
vous suffira d’entrer dans la barre URL votre adresse IP suivie (Sans espace) du port que vous avez ouvert. 
Si vous avez suivi à la lettre notre exemple cité ci-avant, inscrivez votreadresseip:80

Vous aurez alors accès à l’interface de connexion de votre caméra mais sur une connexion internet externe. 

Attention : Dans l’adresse à entrer il y a deux points (:) entre l’adresse IP et le nombre 80. Si vous oubliez les 
deux points aucune connexion ne sera possible.

Configuration de votre NeufBox (SFR) pour accéder aux images de votre caméra

NeufBox (Toute génération)

Le fournisseur d’accès internet SFR (NeuffBox) utilise une adresse IP variable (aussi appelé IP Dynamique), 
il est donc nécessaire de télécharger un logiciel pour remédier à ce problème d’adresse IP dynamique. Puis il 
vous faut paramétrer votre NeufBox pour que celle-ci accepte les connexions à distance. Nous allons reprendre 
pas à pas la démarche à suivre pour cette configuration soit effectuées correctement et en toute simplicité.

I - Création d’un compte utilisateur sur le Site No-Ip.com

Pour créer un compte utilisateur sur le site No-ip.com, rendez-vous sur la page internet : http://www.noip.com

Vous devez arriver à la page suivante.
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Cliquez simplement sur «Sign UP» situé tout en haut à droite de la page. Vous arriverez à la page suivante :

Remplissez les champs nécessaires (Voir photo ci-après). 
Username : Nom d’utilisateur
Email : Adresse email valide pour recevoir un mail de confirmation
Password : mot de passe pour votre compte No-ip.com
Confirm password : Entrez une seconde fois le mot de passe de votre compte No-ip.
Hostname : Nom que vous souhaiter donner à votre domaine. Vous pouvez le nommer comme bon vous 
semble. Il faut juste que ce nom soit simple à retenir et disponible auprès de No-ip. Pour ce faire, nous vous 
conseillons d’entrer nom.prénom
Cochez également la case «Creat my hostname later.»
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Une fois les champs remplis, rendez vous tout en bas de la page et cliquer sur «Free Sign Up». Vous arrivez  
sur une nouvelle page. Puis vous devez recevoir un mail de confirmation dans votre boite mail renseignée à  
l’étape précédente. Vérifier si ce mail ne va pas dans vos messages indésirables, il sera nécessaire d’ouvrir 
ce mail et de cliquer sur le lien qu’il renferme (Voir photo ci-dessous).

Une pop-up va apparaître, Cliquez sur le lien «Download Update Client». Vous devez avoir une fenêtre avec 
un grand bouton Bleu sur la droite avec écrit : «Download Now». téléchargez le logiciel puis installez ce 
logiciel. Une fois l’installation terminée, le logiciel se lance et vous devez avoir cette fenêtre sur votre écran:
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Dans les champs e-mail et Password, entrez respectivement votre adresse mail étant utilisée sur le site No-ip.
com ainsi que le mot de passe associé. Vous arrivez à cette fenêtre :

Retournez sur le site www.no-ip.com. Cliquez sur «Sign In» situé dans la barre grisée et connectez-vous à 
l’aide de vos identifiants (Nom d’utilisateur + Mot de passe) puis cliquez sur «Sign In». Vous devez arriver à 
la fenêtre suivante : 

Cliquez sur «Add Host» . Vous arrivez sur une nouvelle fenêtre comme ci-après. Nous allons maintenant vous  
montrer comment créer ce Host correctement via 4 étapes
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Etape 1 : Sélection du nom de votre Host.

Dans la case Hostname, entrez par exemple votre nom et prénom (dupont-michel) pour que votre host porte 
ce même nom. Veuillez noter ce nom car il vous servira par la suite. Sélectionner le nom de domaine «no-ip.
biz»

Etape 2 : Configuration du type de Host

Cliquez sur Port 80 Redirect car nous allons par la suite configurer votre caméra sur le port 80 de votre box 
qui sera ouvert via la configuration présentée ultérieurement.

Etape 3 : Adresse IP de votre caméra

Dans la case IP Adress, entrez l’adresse IP de votre caméra en local (Exemple: 192.168.0.128).

Etape 4 : Entrez le numéro du port : 80 (Photo 4). Rendez-vous directement en bas de la page web pour 
retrouver les boutons présentés dans la photo suivante :

Cliquez sur «Add Host». Le Host sera maintenant correctement configuré. Vous devez patientez 5 minutes  
avant que la redirection soit effective.
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Ouvrez la fenêtre du Logiciel qui doit être encore ouverte sur votre ordinateur (Logo IP barré sur fond vert) que  
nous avons demandé d’installer sur votre ordinateur. 

Dans la fenêtre du logiciel, cliquez sur «Edit Hosts». Vous devez avoir la fenêtre suivante qui s’ouvre :

Cochez la petite case située à gauche du Host (ici «yonis-test.no-ip.biz»). Puis cliquez sur Save. La fenêtre 
disparaît et toutes les lignes sur la fenêtre du logiciel doivent avoir une encoche verte sur leur gauche (voir 
photo ci-dessous. Cela signifie que la configuration est terminée. Vous pouvez fermer le logiciel en cliquant 
sur la petite croix blanche sur fond rouge en haut à droite.
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II - Ouverture du port 80 de votre NeufBox SFR

Pour ouvrir le port 80 de votre box, nous vous invitons à suivre les étapes suivantes.

Ouvrez une page internet sur un ordinateur qui est connecté à votre NeufBox. Dans la barre d’URL, entrez 
l’adresse suivante : http://192.168.1.1/network/nat . 

Si une authentification vous est demandée, entrez admin en utilisateur et entrez la clé WEP/WPA de votre box 
dans la case Mot de passe. Vous devez arriver à la page suivante : 

- Dans «Nom», entrez le nom que vous désirez donner à votre caméra IP (Exemple : IPCam).

- Pour le protocole, utilisez UDP qui sera plus approprié pour le protocole de votre caméra.

- Dans «Type», laissez la valeur «Port» par défaut.

- Le «Port externe» est le port que vous souhaitez ouvrir sur votre box. Pour votre caméra IP, entrez la valeur 
80.

- «Adresse IP de destination» est l’adresse IP de votre caméra (192.168.x.xx). 

- Enfin, indiquez le «port de destination» qui est généralement le même que celui de «ports externes». Ici,  
entrez la valeur 80.

Une fois toutes les valeurs entrées correctement, il vous suffit de cliquez sur le petit «+» blanc sur fond rouge 
située à droite de la ligne que vous venez de modifier. 
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Conclusion

- Pour consulter les images de votre caméra IP sur une connexion extérieure, il vous suffit de vous connecter 
sur internet via un ordinateur par exemple, il faut impérativement que cet ordinateur ne soit pas connecté sur 
la même box que votre caméra IP.

- Ouvrez une page web avec internet explorer par exemple et dans la barre d’adresse de cette page web, 
entrez l’adresse que vous avez configuré avec le logiciel Noip (nom-prénom.no-ip.biz)

Après un petit temps de chargement, vous devez arriver à l’interface de connexion de votre caméra IP. 

Connectez-vous avec les identifiants de votre compte pour votre caméra IP (Par défaut Admin, Admin). Ensuite 
vous devez donc arriver à l’interface de gestion de votre caméra mais en étant sur un réseau extérieur. 

Maintenant, dès que vous désirez voir les images de votre caméra depuis un ordinateur, un smartphone ou 
une tablette, il vous suffit de vous rendre sur la page «nom-prénom.no-ip.biz» depuis un navigateur Web 
(Internet Explorer, Safari, Mozilla, Google Chrome...Etc.).

Configuration de votre Box Numéricable pour accéder aux images de votre caméra

La procédure suivante s’adresse aux personnes possédant une Box numéricable comme l’une de trois 
présentées sur l’image précédente 1ère, 2ème et 3ème génération).

Si vous possédez donc l’un de ces deux modems pour vous connecter à internet et que votre caméra IP est 
reliée à ce modèle de box, veuillez suivre les instructions suivantes pour avoir accès aux images de votre 
caméra à distance. Si vous possédez une Box fibre By numéricable, nous reprendrons dans le chapitre 
suivant comment paramétrer ce modèle précis de box. 

I - Commencez par ouvrir une page internet et entrez l’adresse 192.168.0.1. 

Vous arriverez alors à l’interface de gestion de votre Box et il vous sera nécessaire de vous connecter. pour 
connaître vos identifiants, regardez sous votre Box. Vous trouverez alors vos identifiants par défaut (si ceux-ci 
n’ont pas été changés). 

Une fois vos identifiants entrés, vous arriverez alors sur l’interface de gestion de votre Box. Trois interfaces 
possibles. Nous allons reprendre chaque interface pour vous guider dans la démarche de l’ouverture du port 
de votre Box. 
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1ère interface

Si l’interface de votre Box ressemble à ceci, rendez-vous alors dans la colonne de gauche pour trouver le 
menu Services. Cliquez alors dessus pour accéder à la page de configuration des ports de votre Box. Vous 
arrivez à cette interface:
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Sur cette page, cliquez sur Ajouter service personnalisé, vous arrivez à cette fenêtre:

Voici les différentes informations à entrer pour ouvrir le port :

- Dans « Nom », entrez le nom du service pour lequel vous voulez ouvrir un port. Par exemple IPCam. 

- Choisissez ensuite le nom du service que vous voulez ajouter : UDP.

- Dans «Port de début» entrez la valeur 80 et dans «Port de fin», entrez la valeur 80.

Appliquez ensuite votre configuration pour ouvrir votre port.

Ce routeur est un peu spécial puisqu’il faut aussi configurer le pare-feu pour terminer l’ouverture des ports. 
Rendez-vous dans le menu «Règles Pare-feu» situé sur le coté gauche de la fenêtre. Vous arrivez alors à ce 
type de fenêtre :

Par défaut, le pare-feu bloque toutes les connexions entrantes et sortantes qui ne sont pas configurées. Vous 
devrez donc ajouter l’exception pour votre caméra IP.

Cliquez sur « Ajouter » pour configurer votre nouveau service. Vous arriverez alors à la fenêtre suivante. 
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Choisissez votre nouveau service puis choisissez « Toujours AUTORISER ». 

Entrez dans « Envoyer au serveur LAN » l’adresse IP locale de votre caméra IP.

Cochez «Tous» pour les «Utilisateurs WAN» et terminez en cliquant sur Appliquer.

Un message de confirmation viendra vous indiquer que l’ouverture des ports s’est bien déroulée.

2nde interface

Une fois connecté, recherchez dans la barre sur bleu foncée sur la gauche, le menu «Transfert de port». 
Cliquez dessus pour arriver à la page suivante.
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C’est ici que vous allez ouvrir un port. Vous pouvez voir au milieu de la page une zone nommée «Ajouter une 
règle personnalisée».

Voici les différentes informations à entrer pour ouvrir un port :

- Dans «Nom», indiquer le nom du service que vous souhaitez utiliser, par exemple IPCam.

- Dans «Port de début» entrez la valeur 80 et dans  «Port de fin», indiquez la valeur du port que vous souhaitez 
ouvrir, ici entrez 80.

- Choisissez ensuite le protocole utilisé, ici sélectionnez UDP.

- Enfin, entrez l’adresse IP locale de votre caméra IP. Une fois toutes ces informations saisies, cliquez sur 
«Ajouter» pour valider l’ouverture de votre port.

3éme interface

Une fois connecté, recherchez dans la barre sur bleu foncée sur la gauche, le menu «Port Forwardinf/Port 
Triggering». Cliquez dessus pour arriver à la page suivante :

En bas de cette nouvelle page se trouve un bouton « Add Custom Services ». Cliquez dessus pour commencer 
à ouvrir un port. Vous arriverez alors à la page suivante.
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Voici les différentes informations à entrer :

- Dans «Service Name», indiquer le nom du service que vous souhaitez utiliser, par exemple IPCam.

- Choisissez ensuite le protocole utilisé. Sélectionnez «TCP/UDP».

- Dans «Starting Port» entrez la valeur 80 et dans «Ending port», indiquez la valeur du port que vous souhaitez 
ouvrir, ici entrez la valeur 80

- Enfin, entrez l’adresse IP locale de votre caméra IP.

- Une fois toutes ces informations saisies, cliquez sur « Apply » pour valider l’ouverture de votre port. Vous 
devez ensuite redémarrer votre Box pour appliquer la nouvelle configuration effectuée.

Configuration de votre Box «Fibre» Numéricable pour accéder aux images de votre 
caméra
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La procédure suivante s’adresse aux personnes possédant une Box «Fibre» Numéricable comme celle 
présentée sur l’image précédente.

Si vous possédez donc un modem de ce type pour vous connecter à internet et que votre caméra IP est reliée 
à ce modèle de box, veuillez suivre les instructions suivantes pour avoir accès aux images de votre caméra 
à distance. 

I - Commencez par ouvrir une page internet et entrez l’adresse 192.168.0.1. 

Vous arriverez alors à l’interface de gestion de votre Box et il vous sera nécessaire de vous connecter. Pour 
connaître vos identifiants, regardez sous votre Box. Vous trouverez alors vos identifiants par défaut (si ceux-ci 
n’ont pas été changés).

Une fois vos identifiants entrés, vous arriverez alors sur l’interface de gestion de votre Box. Cliquez alors sur 
l’onglet Réseau, puis sur la gauche, cliquez sur Paramètres avancés>Transfert de Ports.

Enfin cliquez sur Ajouter des règles personalisées. Vous arrivez à cette interface : 
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Renseignez les différents champs comme indiqué ci-dessous:

- Nom : Indiquez le nom que vous souhaitez donnée pour cette redirection de port (Exemple IPCam)

- Port de départ : Renseignez le port HTTP de votre camera, ici entrez donc 80

- Port de fin : Précisez le port HTTP de votre box que vous souhaitez ouvrir, ici entrez donc 80

- Protocole : Choisissez «Les deux»

- Adresse ip locale : Entrez l’adresse IP de votre camera, par exemple 192.168.0.128

Enfin cliquez sur le bouton Ajouter.

L’ouverture du port de votre Box est maintenant terminée.

Conclusion

Maintenant il vous faut connaître l’adresse IP de votre Box (IP Publique) pour que vous puissiez accéder à 
votre caméra via une connexion à distance. Pour connaître cette adresse, rendez-vous simplement sur le 
site : www.mon-ip.com.

Notez l’adresse IP qui s’affiche à votre écran. 

Une fois cette adresse notée, elle vous servira à accéder à votre caméra depuis une connexion extérieure. Il 
vous suffira d’entrer dans la barre URL votre adresse IP suivie (Sans espace) du port que vous avez ouvert. 
Si vous avez suivi à la lettre notre exemple cité ci-avant, inscrivez votreadresseip:80

Vous aurez alors accès à l’interface de connexion de votre caméra mais sur une connexion internet externe. 

Attention : Dans l’adresse à entrer il y a deux points (:) entre l’adresse IP et le nombre 80. Si vous oubliez les 
deux points aucune connexion ne sera possible.


