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Étape 1 : Obtenir une nouvelle carte SIM. 
1) Procurez-vous une nouvelle carte SIM Nano. 

Choisissez la carte SIM Nano comme indiqué ci-dessous :  

 

 

 

2) Activez le plan de données cellulaires de la carte SIM et la fonction d'affichage du numéro d'appel. (Le suivi  
et l'envoi de messages vocaux nécessitent de consommer des données, passer des appels téléphoniques 
nécessite également des frais, il faut donc que la carte sim soit créditée.)  
 

Étape 2 : Installation de la carte SIM et mise sous tension. 
1) Veuillez-vous assurer que la montre est éteinte avant d'insérer la carte SIM ; 
2) Utilisez un tournevis parmi les accessoires pour installer la carte SIM ; 
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3) Verrouillez la carte SIM et fixez le cache en plastique avec une vis pour éviter que l'eau ne pénètre à 

l'intérieur ; 
4) Veuillez utiliser le câble de chargement magnétique pour recharger la batterie. 

 

Étape 3 : Allumer la montre. 
Après avoir installé la carte SIM, appuyez sur le petit bouton situé sur le côté droit de la montre pendant environ 3 
secondes. L'écran s'allume et la montre se met en marche. 

Étape 4 : Familiarisez-vous et commencez à utiliser la montre. 
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Étape 5 : Installation de l'application. 
Téléchargez et installez l'application de suivi GPS sur smartphone en scannant le code QR de la montre ou du 
manuel d'utilisation. 

 

 

Étape 6 : Connectez-vous à l'application. 
Avant de vous connecter assurer vous que les 2 icones suivantes apparaissent bien sur la montre. 
La 1er indique que vous captez bien le réseau téléphonique 
La 2eme indique que vous captez bien le réseau internet 
Tant que ces 2 icones n’apparaissent pas sur la montre vous ne pourrez pas la connecter à l’application installez 
sur votre smartphone. 
 

 
 
 
 
 

1) Si les 2 icones apparaissent, alors connectez-vous à l'application avec le numéro d'identification à 10 chiffres 
« ID » que vous trouverez dans le menu de la montre en dessous du QR code de téléchargement de 
l’application, le mot de passe par défaut est 123456.  

Après avoir rentrer l’ID et le mot de passe vous entrez dans l’application, redémarrez la montre, une fois la montre 
redémarrée l’application doit se connecter automatiquement à la montre à partir du moment où vous avez bien 
inséré la carte SIM dans la montre et qu’elle est bien connectée en 4G. Si c’est le cas vous verrez apparaître en haut 
de l’application dans la barre bleue le message « activé ».  Si c’est le cas vous pouvez passer à l’étape 6. 
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2) Si les 2icones n’apparaissent pas, ou si « pas activé » est inscrit en haut de l’application vous allez devoir 
paramétrer les APN par SMS, veuillez envoyer par SMS les messages suivants depuis un smartphone vers le 
numéro de la carte SIM de la montre. 

 
a) Enregistrer le numéro administrateur : 

pw,123456,center,votre propre numéro de téléphone# 
Ci-dessus, remplacez le texte en jaune par le numéro de téléphone de votre smartphone. 
Exemple : pw,123456,center,0688447755# 
 

b) Après une réponse, envoyez la commande ci-dessous pour définir l'APN de votre opérateur dans la montre.  
La commande est :  
pw,mot de passe,apn,apndata,user,password,MCC+MNC# 
 
Remplacez les informations surlignées en jaune ci-dessus par les paramètres apn de l’opérateur de la carte SIM que 
vous avez inséré dans la montre.  
Vous trouverez les réglages apn correspondant à l’opérateur de la carte SIM que vous avez mit dans la montre sur 
le blog de l’ariase : https://blog.ariase.com/mobile/dossiers/apn-point-acces-reseau-smartphone 
 
Par exemple pour les opérateurs les plus connus : 
 
Pour Free vous devrez envoyer : pw,123456,apn,free,,,20815# 
Pour SFR : pw,123456,apn,sl2sfr,,,20810# 
Pour Orange : pw,123456,apn,orange,orange,orange,20801# 
Pour Bouygues : pw,123456,apn,mmsbouygtel.com,,,20820# 
 

 

https://blog.ariase.com/mobile/dossiers/apn-point-acces-reseau-smartphone
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Étape 7 : Définir les numéros SOS dans l'application. 
Trouvez le menu "Paramètres" dans l’application, et définissez le numéro SOS pour les appels urgents ;  
D'autres numéros peuvent être définis dans les paramètres du "Répertoire téléphonique" pour les appels 
quotidiens. 
 
Vous trouverez d'autres paramètres de l’application dans la section "FAQ" de l'APP. Tous les réglages doivent être 
effectués lorsque la montre est allumée avec un signal GSM et des données disponibles. 
 

Étape 8 : Appels d'urgence SOS. 
Appuyez sur le bouton SOS (le plus gros) pendant 3 à 5 secondes pour appeler les trois numéros prédéfinis.  
Une pression courte permet d'activer la fonction d'horloge parlante. 
 

Étape 9 : Fonction d'appels téléphoniques quotidiens.  
- Passez des appels à votre tuteur : Faites glisser l'écran et trouvez l'interface du répertoire téléphonique, 

cliquez sur le numéro qui correspond pour passer un appel.  
- Récupérer les appels entrants : Cliquez sur le bouton vert pour répondre à un appel entrant avec sonnerie 

et des notifications par vibration ;  
- Rejetez l'appel en cliquant sur le bouton rouge pour raccrocher. 

 

Étape 10 : Vérifier la localisation dans l'application.  
1) Après l'installation de la carte SIM, veuillez-vous assurer que le signal et l'état des données s'affichent 

correctement ; 
2) Le tuteur peut vérifier la dernière position du porteur de la montre sur la carte de l’application.  

Remarque : Lorsque la montre est à l'intérieur, elle est généralement localisée par le signal des tours GSM 
ou des signaux WIFI, la précision sera donc moins bonne que celle du GPS extérieur. En outre, le métal ou 
d'autres objets peuvent également brouiller le signal GPS. Ainsi, parfois, le problème de précision n'est pas 
un problème de qualité. 
 

Étape 11 : Contrôle des battements de cœur et de la pression sanguine.  
La fonction HR&BP de la montre GPS fournit aux personnes âgées une valeur de référence du rythme cardiaque et 
de la pression artérielle. 
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Notes :  

1) Pour obtenir un résultat idéal, veuillez suivre les instructions ci-dessus et maintenir le bras à l'horizontale 
au niveau du cœur ; 

2) Assurez-vous que le fond de la montre est en contact avec le poignet du porteur et attendez 40 secondes ; 
3) Le gardien peut vérifier l'état de santé du porteur de la montre en lisant à distance les battements de cœur 

et la pression artérielle via l'application.  

 

Étape 12 : Mise hors tension.  
Appuyez 5 fois brièvement pour éteindre la montre. 

 
FAQ :  

- La montre n'a pas de signal après l'installation de la carte Sim. 
1) Veuillez vérifier que les données cellulaires de la carte SIM ont été activé ; 
2) L'utilisateur n'a pas éteint la montre avant l'installation de la carte SIM. Veuillez l'éteindre et la rallumer 

pour vérifier. Il est fortement recommandé à l'utilisateur d'installer la carte SIM après avoir éteint la 
montre ; 
 

- Le message « Appareil hors ligne » ou « Device is offline » apparaît lors de l'enregistrement du numéro de 
téléphone dans l'application.  

1) Veuillez confirmer que la carte SIM est installée ou non. Si oui, veuillez vérifier le signal et l'état des 
données. 
 

- Lorsque j'ai appelé la montre GPS, on m'a dit "Le numéro que vous avez composé est occupé". 
1) Assurez-vous que les numéros ont été définis avant. (Pour assurer la sécurité du porteur, seuls les numéros 

enregistrés via les réglages de l’application peuvent passer des appels téléphoniques sur la montre). 
2) Assurez-vous que l'affichage de l'identifiant de la carte SIM a été activé. 

 
- Parfois, les emplacements des montres ne sont pas précis. 
1) Veuillez mettre la montre à l'extérieur ou à proximité sous le ciel ouvert pour obtenir le signal GPS ; 
2) Le gardien peut entrer dans "Suivi en temps réel" à partir de l'application et rafraîchir le suivi en cliquant 

sur le bouton de rafraîchissement.  
3) Changez le "temps d'intervalle" en 1 minute en cas d'urgence. 

 
- Dans les appels audios, j'ai parfois du bruit, de l'écho ou même un cri. 
1) Lorsque le téléphone portable est à proximité de la montre GPS, le haut-parleur est perturbé par le signal 

du téléphone portable, ce qui provoque des bruits ou même des cris ; 
2) Pour garantir l'étanchéité, le microphone et le haut-parleur de la montre sont recouverts de 

nanomatériaux qui peuvent provoquer un écho. Le porteur peut baisser le volume du haut-parleur pour 
réduire l'écho. 
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Descriptions des statuts : 
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