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AVANT UTILISATION, VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LE MANUEL D’INSTRUCTION AFIN 
DE POUVOIR INSTALLER ET UTILISER CORRECTEMENT LA MONTRE CONNECTEE.  
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1. Préparation avant utilisation.  

 
• Veuillez utiliser une carte SIM nano 2G/3G/4G réseau WCDMA (disponible 

chez SFR, Orange, Bouygues…)  
• Enlever la demande de code PIN en insérant la carte SIM dans un téléphone 

au préalable.  
 
Comment faire ?  
- Allez dans le menu de votre téléphone.  
- Sélectionnez les paramètres de votre téléphone.  
- Ensuite, allez dans « localisation et sécurité » ou bien « données 

cellulaires » (tout dépend de votre téléphone).  
- Configurer « Blocage SIM » ou bien « PIN de la carte SIM ». 
- Saisissez votre code PIN.  
- Puis désactivé l’option code PIN.   

 
• Veuillez éteindre la montre avant d’installer la carte SIM.  
• La carte SIM doit avoir du crédit en data internet. 
• La carte SIM de la montre doit avoir la fonction GRPS et la fonction 

d’affichage de l’appelant.  
 

2. Installation de la carte SIM.  

 
- Dévissez le petit boitier qui se trouve à l’arrière de l’appareil. (cf : image 1) 
- Ensuite, poussez le socle en métal vers l’avant pour ouvrir l’encoche de la carte SIM. 

(cf : image 2 & 3)  
- Mettez la carte SIM et refermez l’encoche. (Image 4) 
- Revissez le boitier.  
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Image 1 

Image 2 

Image 3 Image 4 
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- Allumez la montre en restant appuyer longuement sur le bouton marche/arrêt 
(bouton du milieu).  

- Attendre une minute, puis vérifiez que la montre soit bien connectée au réseau, 
pour cela, assurez-vous que les icônes « barres de réseaux » ainsi que 2 flèches 
indiquant la connexion internet sont affichées (cf : photo ci-dessous).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Si ces deux icônes n’apparaissent pas, vous ne pourrez pas vous servir de la montre. 
(RENDEZ-VOUS AU CHAPITRE : PROBLEME DE CONNEXION PAGE 15 )  
 

3. Téléchargement et installation de l’application.  

Scannez ce QR code pour pouvoir télécharger l’application (sous Android et IOS). 

Dans le Google Play Store (Android) ou l’App Store (iOS), cherchez l’application « SeTracker2 ». Téléchargez et 
installez-la. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 SeTracker2 
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4. Nouvel utilisateur : enregistrement.  

Une fois le téléchargement terminé de l’application, les nouveaux utilisateurs peuvent 
cliquer sur le bouton « enregistrement » pour s’enregistrer.  

Il faudra alors saisir une adresse électronique ainsi qu’un mot de passe qui vous servira 
lors de chaque connexion à l’application.  
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Liaison de la montre :  

Une fois l’enregistrement du compte réussi, liez votre montre à votre compte.  

Pour cela, il faut rentrer le numéro le numéro se trouvant en dessous du QR code, ou bien 
scanner directement le QR code (cf : photo ci-dessous).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Entrez ensuite, le nom de l’utilisateur de la montre, indiquez votre lien de parenté, puis le 
numéro de téléphone de la carte SIM inséré dans la montre.  

  

Scanner le QR code 
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5. 1er onglet : Accueil, fonctions et paramètres de l’application.  

Voici la page d’accueil de l’application (cf : photo ci-dessous).  

- En haut à gauche, vous retrouverez les informations concernant la montre 
connectée, vous pouvez aussi selectionnez une montre si jamais vous en avez 
plusieurs de connectées.  

- En haut à droite, vous avez la possibilité d’enregistrer une nouvelle montre. 
- Vous avez ensuite accés :  

 Répertoire : vous permet d’enregistrer jusqu’à 10 numéros dans le répertoire 
de la montre.  

 Bavarder : vous permet d’envoyer des messages textes et vocaux au porteur 
de la montre (il pourra vous répondre par message vocal).  

 Appeler : vous permet d’appeler la montre depuis l’application, (il faudra 
alors rentrer le numéro de la carte SIM insérée dans la montre).  
 

- Vous avez ensuite l’adresse ou se trouve la montre ainsi qu’une carte de 
localisation, la date, l’heure, le mode de localisation (LBS, GPS, WIFI) ainsi que le 
niveau de batterie de la montre. 
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- La Localisation :  
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

1) Actualiser la localisation de la montre :  

Il existe plusieurs mode de localisation :  

- Si la montre est dans un bâtiment, elle ne sera pas détectée par les satellites GPS. 
Ce seront donc les antennes relais de téléphonies (LBS) qui la localiserons, avec 
moins de précision.  

- En extérieur, la montre sera localisée par GPS avec une précision de 5 à 100m.  
- Enfin, il est possible sur certains modèles de localiser le porteur de la montre même 

dans les bâtiments par la WIFI localisation, quand le GPS n’est pas disponible.  

 

2) Zones de sécurité :  

Vous pouvez délimiter plusieurs zones de sécurité pour le porteur. Sélectionnez la zone à 
activer et vous serez alerté si le porteur sort de cette zone.  

Actualiser la localisation de la montre 

Votre localisation 

Zone de sécurité 

Historique des pas 

Carte de 3D 
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3) Historique des trajets.  

L’historique des pas / des trajets du porteur par jour et heure, pour avoir ce suivi vous 
devez déjà vous rendre dans « mode de travail » et activer le « mode suivi ».  

4) Cartes en 3D. 

Accédez à différents type de carte.  

 

Activer ou désactiver une zone de sécurité.  

Ajouter une zone de sécurité.  
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6. FONCTIONS :  

1) Santé :  
Affiche le nombre de pas, les calories brûlées, la distance 
parcourue ainsi que les heures de sommeil. Ces données sont 
basées sur le tracé GPS et ne sont pas représentative à 100%.  

2) Centre d’information :  

Retrouvez ici les différentes alertes reçues de la montre, SOS, 
sorties des zones de sécurité, batterie faible, montre retiré 
du bras.  

3) Regarder l’alarme :  

Ajouter jusqu’à 3 alarmes qui sonnerons sur la montre.  

4) SOS/ numéro de famille :  

Permet de rentrer jusqu’à 3 numéros à appeler en cas de 
danger. Le porteur de la montre n’aura juste qu’à presser le 
bouton sos de la montre (longue pression).  

ATTENTION : Après avoir configuré un numéro SOS, il est 
impossible d’éteindre la montre par le bouton ON/OFF. En 
effet, dés lors que le numéro SOS est configuré, le bouton ON/OFF devient aussi alors le 
bouton SOS. 

Pour eteindre la montre, il faudra passer par l’application « arrêt distant ».  

5) Mode de travail :  
Permet l’actualisation automatique des données GPS.  

Nous vous conseillons, pour éviter un déchargement trop rapide de la batterie de le 
configurer en mode « économie d’énergie (1 fois/heure) ».  

Si vous avez besoin d’avoir l’historique précis des trajets du porteur de la montre, dans ce 
cas vous pouvez passer en mode « de suivi (1fois/minute) » : attention ce mode 
consomme beaucoup de batterie.  

Attention : le mode de suivi GPS demande un forfait plus conséquent en data internet.  
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6) Mode scène :  

Permet de paramétrer la façon dont vous allez recevoir les notifications, vous avez 
plusieurs possibilités : en mode vibreur, en mode sonnerie, en mode silencieux ou bien en 
mode sonnerie + vibreur.  

7) Surveiller :  

Vous devez entrer votre numéro de téléphone (pas celui de la carte SIM inséré dans la 
montre). Ensuite, la montre va passer un appel espion vers le numéro que vous aurez 
indiqué, sans que la montre ne s’éclaire, l’utilisateur de la montre ne le verra pas et ne 
vous entendra pas.  

8) Membres de la famille :  

Permet de voir les personnes tuteur secondaires ajoutés sur l’application. Pour ajouter un 
membre de la famille, la personne doit télécharger l’application SeTracker2, s’enregistrer 
et ajouter la montre en scannant le QR code ou avec le numéro se trouvant sous le QR 
code.  

9) Ne pas déranger :  

Définissez des plages horaires pendant lesquelles la montre sera silencieuse.  

10)  Alertes SMS :  

Permet définir ce que vous voulez recevoir comme notification sur votre téléphone :  

- Batterie faible. 
- Appel SOS. 

11) Répertoire :  

Vous permet d’enregistrer jusqu’à 10 numéros dans le répertoire de la montre.  

12) LBS :  

Utilise les antennes relais pour localiser la montre quand le GPS n’estpas disponible 
(exemple : quand vous êtes dans un batîment). La précision est moindre (500-1000m)  

Si vous avez du mal à capter le GPS, vous pouvez désactiver cette fonction. 

13) Appareil :  

Permet de faire sonner la montre si vous ne la trouvez plus.  
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14) Notification de chute:  

Lorsque cette fonctionnalitée est activée, la montre appelle et notifie le téléphone et 
l’application relié à la montre lors d’une chute de l’utilisateur de la montre.  

15) Changer les paramètres :  

Vous permet de désactiver le clavier numérique de composition d’appel. L’utilisateur de la 
montre ne pourra qu’appeler les contacts enregistrés sur la montre.  

16) Langue :  

Choix de la langue (Anglais, Russe, Polonais, Turque, Allemand, Espagnol, Français, 
Chinois).  

Sur certains modèles, le français n’est pas disponible. Si vous le sélectionnez vous aurez 
une autre langue, choisissez donc l’anglais.  

17) Fuseau horaire :  

Choisissez le fuseau horaire sous lequel vous êtes pour paramétrer l’heure ainsi que la 
date.  

18) Rejeter un appel étrange :  

Permet de bloquer un appel venant d’un numéro qui n’est pas enregistrer ans le 
repertoire de la montre. L’application notifiera alors qu’un numéro externe au repertoire a 
essayer d’appeler la montre connectée.  

19) Arrêt à distance :  

Permet d’éteindre la montre à distance depuis votre application, pratique lorsque la 
fonction SOS est activé (cf : voir page 10)  

20) Redémarrage à distance :  

Permet de redémarrer la montre à distance.  
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7. 2ème Onglet « moi » :  

 
1) Informations personnelles :  

Modifier votre adresse mail, votre avatar, votre nom, sexe, 
numéro de téléphone.  

2) Modification du mot de passe :  
3) Liste des périphériques :  

Vous pouvez ajouter une nouvelle montre à surveiller, ou 
supprimer une montre de votre appplication. Pour cela, il faut 
cliquer en haut a droite sur « éditer », puis sur « supprimer » 
qui correspond à la montre que vous voulez supprimer. (cf : 
photo ci-dessous).  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nom de la montre connectée à l’application 

1 

2 
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8. Les instructions de la montre.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Bouton Haut fonction :  

Cliquez une fois pour parler, faîtes un appui long pour appeler le contact n°1.  

Dans le menu appel, vous pouvez monter le volume.  

- Bouton marche/SOS :  

Appui long d’environ 3-4 secondes pour allumer la montre.  

Quand la montre est allumée, un appui long de 3 secondes lance un appel SOS sur le 
numéro du tuteur principal numéro 1, s’il ne répond pas, la montre lance l’appel au tuteur 
numéro 2, puis s’il ne répond pas au numéro 3. Enfin, si personne ne répond, elle lancera 
une 2ème phase d’appel au 3 numéros.  

- Bouton Bas fonction :  

Faites un appui long pour appeler le contact n°2 enregistré. Dans le menu appel, vous 
pouvez baisser le volume.  
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9. Probleme de connexion :  

SI VOUS ETES DANS L’APPLICATION MAIS CELLE-CI VOUS INDIQUE :  

« Le dispositif n’est pas mis en réseau »  

Voici les points à vérifier :  

- Il faut que la montre soit bien allumée et la carte SIM inserée. Vérifiez si les barres 
de réseau sont affichées sur la montre.  

 

Si le réseau est barré :  

1) Assurez vous que la carte SIM est débloquée et activée.  
2) Assurez vous d’avoir bien mis la Carte SIM dans le bon sens et clipsée.  
3) Redémarrez la montre après avoir inséré la carte SIM et attendre 1 minute.  

 

Les barres de réseau sont affichées :  

Vous pouvez passer des appels mais l’application ne se connecte pas.  
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DIAGNOSTIC :  

Pour vérifier ce qui ne va pas, il va falloir envoyer ce SMS de diagnostic via un téléphone 
portable au numéro de la carte SIM insérée dans la montre allumée :  

pw,123456,ts# 

Vous devriez receoir un message de disgnotic de ce type :  

ver : G36S_0.96_SWP_V1.00_1.10_2019.06.14_18.50.56 ; 
ID : 610542874 
Imei : 35746105428777 (vérifiez si le numéro IMEI correspond bien à celui de la montre) 
Ip_url : 52.28.132.157;  
Port : 8001; 
Centre : 
Esclave :  
Sos1 :; 
Télécharger : 60S; 
Niveau de batterie : 93; 
Langue : 0; 
Zone : 1.00; 
GPS : NO (0); 
NET : OK (100); 
 

SI LE NET N’EST PAS OK :  

Il faut vérifier que votre forfait internet possède assez de data internet où vérifier la 
couverture du réseau.  

CONFIGURER SERVEUR IP_URL :  

Si l’IP URL n’est pas : 52.28.132.157 vous devez le changer.  

Pour cela, veuillez envoyer ce SMS avec un téléphone vers la montre :  

pw,123456,ip,52.28.132.157,8001# 

La montre vous répondra : [surl,52.28.132.157,port,8001#] ok! 

Redémarrez la montre 
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Configurer APN :  

Si vous n’avez pas les 2 flèches affichées sur l’écran de la montre et que tous les autres 
paramètres sont OK.  

Veuillez envoyer ce SMS avec un téléphone vers la montre en fonction de l’opérateur sur 
la montre :  

 
 

Par exemple, pour Free, la montre vous répondra : 
apn:free;user:;passwork:;userdata:20815 

Redémarrez la montre.  

La réponse peut prendre plusieurs minute à arriver si elle ne vient pas veuillez renvoyer le 
message.  

Vérifier si les 2 flèches sont bien apparues sur l’écran de la montre. 
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