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Téléchargez l’application ou le logiciel. 
Scannez le QR adapté à votre téléphone ci-dessous avec votre smartphone pour télécharger l’application « V380 
Pro ». Avec un smartphone sous Android, il vous suffira de taper « « V380Pro » dans le Play Store puis de la 
télécharger. Même manipulation a effectuer avec les smartphones sous iOS, mais dans l’AppStore cette fois ci. 

      iOS           Android 

 

 

 

Création d’un compte sur l’application « V380 Pro » 

Afin de vous permettre de profiter pleinement des fonctions de nos produits, nous vous recommandons de créer 
un compte. Le compte est principalement utilisé pour le dépôt, le partage d'appareils et d'autres fonctions. Vous 
pouvez choisir d'utiliser votre numéro de téléphone mobile ou votre adresse e-mail pour vous inscrire, ou vous 
pouvez choisir d'utiliser WeChat, Twitter, Facebook, si vous voulez en faire l'expérience, puis vous inscrire et 
l'utiliser, vous pouvez choisir «Expérience». 
 
Tutoriel sur le lien à courte portée (définir le mot de passe) 
Pour utiliser l'appareil pour la première fois, initialisez l'appareil. 
(1) Appuyez sur le bouton supérieur de la caméra et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes, puis les voyants 
rouge et bleu s'allumeront. Attendez environ 40 secondes, la lumière deviendra rouge et la lumière sera allumée. 
 
(2) Appuyez sur le bouton de réinitialisation et maintenez-le enfoncé pendant 3 secondes, la couleur de la lumière 
se transforme en lumière rouge et bleue. Après environ 30 secondes, la couleur de la lumière passe à la lumière 
rouge uniquement. 
(3) Ouvrez la liste Wifi de votre téléphone mobile et connectez-vous au WiFi "MV ***" tel que : MV35804985. 
Veuillez patienter 1 minute après la connexion au WiFi. 

 

 (4) Lorsque le téléphone est connecté au WiFi de la caméra, ouvrez l'interface de l'appareil de l'application mobile 
(V380 Pro) pour ajouter automatiquement l'appareil. 
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(5) Cliquez sur l'interface de surveillance et définissez l'utilisateur et le mot de passe comme indiqué ci-dessous (le 
mot de passe par défaut est vide, vous devez le définir avant de pouvoir l'utiliser).  

 

 

 

Régler la télécommande de la caméra 
 
(1) Cliquez sur le bouton de réglage du coin inférieur droit. 

 

 
(2) Accédez à l'interface des paramètres et sélectionnez «remplacer le réseau de l'appareil». 

 

 
(3) Après être entré dans l'interface, cliquez sur "basculer l'appareil en mode route" en bas de l'interface. 
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(4) Sélectionnez "Cliquez ici pour changer de Wifi", sélectionnez votre Wifi et entrez votre mot de passe. 

 

 
Une fois le réglage terminé, l'appareil passe automatiquement de la lumière rouge à la lumière bleue, puis 
l'appareil est en mode distant. Le processus de connexion à la station distante doit attendre environ 2 minutes. 
Veuillez noter (si l'appareil garde le voyant rouge pendant environ 5 minutes, cela peut être dû au fait que le mot 
de passe WiFi est incorrect ou que le routeur wifi n'est pas valide, veuillez reconnecter le hotspot WiFi au début du 
MV et ré-utiliser l'appareil pour se connecter à distance. 

 

Introduction de l’interface d’opération : 
(1) Liste des équipements : 

Paramètres : paramètres spécifiques à l'appareil tels que changement de mot de passe, vidéo, alarme, langue, IP, 
etc. 

 
(2) Interface de surveillance en temps réel 
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(3) Lecture de la carte mémoire de téléchargement / vidéo de stockage en nuage 

 
 
Vous pouvez sélectionner la carte TF ou la vidéo de stockage en nuage et sélectionner la date de lecture. 
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Paramètre d'enregistrement de l'appareil. 
Enregistrement automatique : 24 heures par jour, la vidéo dure 10 minutes, l'enregistrement en boucle par défaut 
(la carte mémoire est insérée pour ouvrir la fonction)  

Enregistrement d'alarme : une fois l'armement activé, l'alarme de détection de mouvement capturera 
automatiquement une vidéo de 20 s à 2 minutes sur la carte mémoire ou le serveur cloud. (Vous devez acheter un 
package de stockage cloud, la vidéo peut être enregistrée sur le serveur cloud). 
Audio vidéo : une fois cette fonction activée, l'enregistrement sur carte TF peut réaliser la synchronisation audio. 
Résolution vidéo : vous pouvez choisir "HD", "Puqing". 

 
Paramètres d'alarme de l'équipement 
Ouvrez le désarmement du chiffon: activez / désactivez manuellement l'alarme de période d'alarme de détection 
de mouvement: sélectionnez la période de temps dont vous avez besoin pour recevoir les informations d'alarme. 
Zone d'alarme: définissez la zone dans laquelle vous devez surveiller l'alarme. 
Invite de tonalité d'alarme: tonalité activée / désactivée 
Fonction d'armement de détection de mouvement, lorsque l'écran de la zone sélectionnée change, la caméra 
envoie les informations d'alarme sur le téléphone mobile et peut voir la photo de l'incident dans le message 
d'alarme de l'APP. 

 
 
La réponse à la question. 
(1) La surveillance à distance n'est pas fluide. Veuillez choisir la résolution appropriée en fonction de 
l'environnement réseau du moment. 
(2) La carte mémoire n'enregistre pas la vidéo. La première fois que vous utilisez la carte mémoire, vous devez la 
formater une fois. 
(3) Si vous n'êtes pas connecté au réseau, veuillez choisir la méthode de connexion en fonction de la nature de 
votre réseau. 
(4) Un stockage cloud ne peut être lié qu'à un seul appareil photo. 
(5) Si le mot de passe est oublié par inadvertance, appuyez sur le bouton de réinitialisation de l'appareil pendant 5 
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secondes pour restaurer les paramètres d'usine. 
(6) Les lumières rouge et bleue sont allumées en même temps. Appuyez sur le bouton de réinitialisation de 
l'appareil pendant 5 secondes pour restaurer les paramètres d'usine. 
(7) L'enregistrement sur carte mémoire dure 10 minutes et l'enregistrement en boucle ne peut pas être modifié. 
Pour plus de questions, veuillez consulter la FAQ dans l'application. 
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