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Chers clients, nous vous remercions de votre confiance pour avoir choisi notre produit. C'est un grand honneur que 

vous nous accordiez la confiance d'un grand nombre de fournisseurs et nous vous en remercions sincèrement.  

Rappel aux utilisateurs  
Comment contacter le centre de services aux utilisateurs ?  

Le service après-vente comprend 400 lignes téléphoniques et une assistance en ligne. La ligne d'assistance 400 est 

un appel complet et le numéro est le 40083331. L'assistance en ligne fournit principalement une assistance 

logicielle et une assistance sur les lecteurs et vous pouvez obtenir un contact sur la page du produit où vous 

l'achetez.  

Que faire si le système fonctionne de plus en plus lentement ou si des erreurs système apparaissent ?  

1. Examinez régulièrement l'espace matériel auquel le disque système appartient.  

2. Nettoyez régulièrement et déchargez les logiciels inutiles ;  

3. Si vous installez ou supprimez fréquemment des logiciels et des programmes, veuillez les décharger comme 

indiqué dans la description pertinente.  

4. Conserver le disque régulièrement.  

5. Une autre façon d'éviter les virus est d'examiner régulièrement les logiciels antivirus et d'installer les 

logiciels avec soin, car les virus provoquent souvent une vitesse de système lente et des erreurs 

inhabituelles.  

Comment éviter les problèmes liés aux logiciels malveillants ?  

1. Faites plus attention à certains plug-ins lors de l'installation de logiciels et refusez de les installer si vous 

n'en avez pas besoin.  

2. Des mots comme "Voulez-vous installer ... " peuvent vous sauter à l'œil pendant le balayage. Vous feriez 

mieux de cliquer sur "Non" avant de vous assurer de ce que c'est.  

Comment s'assurer de la sécurité et de la fluidité de votre transaction en ligne ?  

1. Pour réduire efficacement le risque de transaction en ligne, il est fortement conseillé d'utiliser un logiciel 

anti-virus officiel et le pare-feu de Microsoft. Et vous devriez entre-temps vérifier s'il s'agit de la dernière 

version.  

2. Mettez à jour le système d'exploitation Windows, installez un programme de correction et prévenez les 

bogues du système ;  

3. Installez un logiciel antivirus officiel et assurez-vous qu'il est régulièrement mis à jour ;  

4. Connectez-vous au site web officiel pour éviter les menaces de sécurité du site web Clone ;  

5. Il est conseillé d'installer des certificats et de définir un mot de passe long, ainsi que certains outils de 

certificats de sécurité fournis par certaines banques :  

Comment éviter que les orages n'endommagent votre PC ?  

Les orages peuvent endommager la carte mère ou la carte réseau, voire brûler le matériel, ce qui peut entraîner 

des pertes plus importantes si vous n'éteignez pas votre PC en branchant le cordon d'alimentation ou le câble 

réseau. Donc, pour votre sécurité, n'utilisez pas votre PC ou tout autre appareil électronique en cas d'orage ou de 

typhon.  
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Comment nettoyer le PC ?  

N'utilisez pas de détergent ou de solvant caustique comme de l'alcool ou de la lessive pour nettoyer l'écran. 

Veuillez le nettoyer avec un chiffon doux et humide. Veuillez éviter de nettoyer ou de secouer le corps principal 

pendant qu'il fonctionne. Vous pourrez ainsi éviter tout risque d'endommager l'ordinateur. 

 

1. Bouton d'alimentation : Marche / Arrêt  

2. Voix - / Voix +  

3. Caméra frontale  

4. Haut-parleur  

5. Port de transfert de données U1  

6. Port de transfert de données U2  

7. Sortie de signal HD, connectez ce port à votre téléviseur 

8. Alimentation Port DC : recharge de la batterie  

9. Port pour écouteurs et microphones 10  

10. Prise TF  

11. Connecteur magnétique pour clavier Pogopin 

Attention avant l'utilisation :  
1. Le produit ne peut être utilisé que dans les zones non tropicales situées à moins de 2000 mètres d'altitude ;  

2. Évitez de faire tomber le produit sur le sol ou de le soumettre à des chocs par d'autres moyens ;  

3. Ne pas utiliser ce produit dans des environnements trop chauds, trop froids, trop humides ou trop 

poussiéreux. Ne l'exposez pas au soleil brûlant pendant une longue période.  

4. Essayez de ne pas utiliser le produit dans des environnements à fort magnétisme et à électricité statique,  

5. Une fois que de l'eau ou un autre liquide est aspergé sur le corps du produit, veuillez le retourner d'un coup 

et commencer à l'utiliser après l'avoir nettoyé et l'avoir fait sécher à l'air libre.  

6. Veuillez ne pas utiliser de détergent ou autre liquide contenant un élément mécanique pour nettoyer ce 

produit. Si le nettoyage est nécessaire, veuillez utiliser un chiffon ou un mouchoir sec à la place.  

7. Notre société décline toute responsabilité en cas de perte et d'effacement de données, ainsi que de toute 

autre perte causée par le fonctionnement, la réparation ou d'autres circonstances accidentelles factices et 

inhabituelles des logiciels et des matériels.  

8. Veuillez copier les documents importants à temps pour éviter de les perdre ;  

9. Veuillez ne pas démonter le produit vous-même, sinon vous perdrez toute chance de bénéficier de la 

garantie gratuite ;  

10. Nous ne noterons pas le renouvellement du manuel d'utilisation et des logiciels concernés. En cas de 

différence avec le manuel d'utilisation, le texte en nature prévaut,  

11. Veuillez utiliser l'adaptateur d'origine pour le chargement, car un adaptateur de modèle incorrect 

provoquera une explosion.  

12. L'utilisation d'une batterie non conforme entraîne un risque d'explosion. Seules des batteries du même 

modèle ou de même efficacité peuvent se remplacer les unes les autres. Le remplacement d'une batterie 

d'un type incorrect entraînera des risques d'explosion. N'exposez pas la batterie ( pack de batteries ) au 

soleil, au feu ou à tout autre environnement de surchauffe similaire. 


